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1. Цель и задачи освоения дисциплины (модуля)
Цель  освоения  дисциплины  -  заключается  в  формировании  у  обучающихся

теоретических  знаний  о  современных  подходах  и  инструментах  менеджмента,  а  также
практических  навыков  профессиональной  управленческой  деятельности  в  организациях  и
проектах  с  использованием  методов  системного  анализа,  планирования,  организации,
мотивации и контроля управленческих решений
            Задачи изучения дисциплины:
-  формирование  у  обучающихся  понятий  о  сущности  профессионального  менеджмента,  его
функциях и роли в системе управления организацией, а также о современной управленческой
терминологии, принципах и стандартах деловой деятельности;
-  освоение  методов  и  инструментов  планирования,  организации,  мотивации  и  контроля,
включая постановку целей, разработку KPI, регламентацию процессов, управление ресурсами
и качеством управленческих решений;
- получение компетенций в области анализа управленческих ситуаций и выбора решений на
основе  системного  подхода:  диагностика  проблем,  моделирование  альтернатив,  оценка
рисков, обоснование и разработка управленческих мероприятий;
-  формирование  умений  применять  полученные  знания  в  практической  деятельности:
разрабатывать  управленческие  документы  (планы,  регламенты,  отчеты),  выстраивать
коммуникации  и  командное  взаимодействие,  организовывать  проектную  работу  и  оценивать
результаты деятельности подразделений и проектов.

2. Планируемые результаты обучения по дисциплине (модулю), соотнесенные с 
планируемыми результатами освоения образовательной программы

Компетенции, индикаторы и результаты обучения

УК-3  Способен  осуществлять  социальное  взаимодействие  и  реализовывать  свою  роль  в
команде

УК-3.1  Определяет  свою  роль  в  команде,  исходя  из  стратегии  сотрудничества  для
достижения поставленной цели

                   Знать:
УК-3.1/Зн1 Определяет свою роль в команде, исходя из стратегии сотрудничества
для достижения поставленной цели
УК-3.1/Зн2  Типологию  командных  ролей;  основные  принципы  и  стратегии
сотрудничества  для  эффективного  достижения  общих  целей  в  проектной
деятельности
УК-3.1/Зн3  Знает  типовые  ролевые  модели  и  функции  в  проектных  командах
органов  власти,  понимает  принципы  разработки  стратегии  коллаборации  в
условиях  межведомственного  взаимодействия  и  регламентов  государственной
службы.

                   Уметь:
УК-3.1/Ум1 Определяет свою роль в команде, исходя из стратегии сотрудничества
для достижения поставленной цели
УК-3.1/Ум2  Соотносить  свои  личностные  характеристики  и  профессиональные
склонности  с  требуемой  командной  ролью  для  выполнения  конкретного
производственного задания
УК-3.1/Ум3  Умеет  анализировать  поставленную  управленческую  цель,  оценивать
собственную экспертизу и ресурсы в контексте общей стратегии сотрудничества, и
на  этой  основе  четко  формулировать  и  занимать  адекватную,  наиболее
эффективную роль в команде для достижения публичного результата.

                   Владеть:
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УК-3.1/Нв1  Навыками  разработки  и  рецензирования  проектов  создания
планово-высотных сетей спутниковыми и наземными методами
УК-3.1/Нв2 Навыками разработки и рецензирования проектов в профессиональной
деятельности
УК-3.1/Нв3  Навыками  самоидентификации  и  позиционирования  в  команде
исполнителей; способностью принимать на себя ответственность в соответствии с
выбранной ролью

УК-3.2 При реализации своей роли в команде учитывает особенности поведения других
членов команды

                   Знать:
УК-3.2/Зн1  При  реализации  своей  роли  в  команде  учитывает  особенности
поведения других членов команды
УК-3.2/Зн2  Основные  понятия  и  методы  конфликтологии;  технологии
межличностной  и  групповой  коммуникации  в  деловом  взаимодействии;
психологические типы личности и особенности их поведения в рабочем процессе
УК-3.2/Зн3  Принципы  и  технологии  взаимодействия  со  средствами  массовой
информации,  гражданами,  политическими  партиями,  общественными
организациями

                   Уметь:
УК-3.2/Ум2  Адаптировать  стиль  своего  общения  и  способы  выполнения  задач  с
учетом  индивидуальных  особенностей,  сильных  сторон  и  стиля  работы  других
членов команды
УК-3.2/Ум3 Анализировать общественное мнение, выявлять массовые настроения,
объяснять и доносить до общественности сущность принимаемых решений
УК-3.2/Ум4  Выстраивать  эффективное  взаимодействие  с  членами  команды,
учитывая индивидуальные характеристики каждого

                   Владеть:
УК-3.2/Нв1  При  реализации  своей  роли  в  команде  учитывает  особенности
поведения других членов команды
УК-3.2/Нв2 Навыками наблюдения и анализа поведения коллег для выстраивания
бесконфликтного и продуктивного взаимодействия
УК-3.2/Нв3  Навыками  выявления  информации,  необходимой  для  принятия
решений, при получении «обратной связи» в профессиональной деятельности

УК-3.3  Анализирует  возможные  последствия  личных  действий  и  планирует  свои
действия для достижения заданного результата

                   Знать:
УК-3.3/Зн1  Анализирует  возможные  последствия  личных  действий  и  планирует
свои действия для достижения заданного результата
УК-3.3/Зн2 Методы прогнозирования последствий управленческих и технических
решений в рамках зоны ответственности; принципы тайм-менеджмента и личного
планирования в контексте командных задач
УК-3.3/Зн3  Закономерности  влияния  индивидуальных  действий  на
результативность  проектной  деятельности  в  землеустройстве  и  кадастрах
недвижимости

                   Уметь:
УК-3.3/Ум1  Анализирует  возможные  последствия  личных  действий  и  планирует
свои действия для достижения заданного результата
УК-3.3/Ум2  Оценивать  влияние  своих  действий  на  смежные  задачи  и  конечный
результат  работы  команды;  планировать  последовательность  личных  шагов  для
своевременного и качественного достижения цели
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УК-3.3/Ум3  Предвидеть  возможные  последствия  своих  поступков  и  планировать
шаги для достижения необходимого результата

                   Владеть:
УК-3.3/Нв1  Анализирует  возможные  последствия  личных  действий  и  планирует
свои действия для достижения заданного результата
УК-3.3/Нв2  Навыками  рефлексии  собственной  деятельности;  методами
упреждающего контроля и предотвращения возможных сбоев в своей работе
УК-3.3/Нв3  Навыком  осознанного  регулирования  личного  вклада  в  работу
коллектива для успешного завершения проектов

ОПК-1  Способен  анализировать  задачи  профессиональной  деятельности  на  основе
положений, законов и методов в области естественных наук и математики

ОПК-1.1  Демонстрирует  знания  моделирования  отдельных  фрагментов  процесса,
математического  анализа,  выбора  оптимального  варианта  для  конкретных условий при
создании документации

                   Знать:
ОПК-1.1/Зн1  Методов  математического  моделирования  и  анализа  в
профессиональнойй деятельности
ОПК-1.1/Зн2  Методы  математического  моделирования  и  анализа,  применяемые  в
землеустройстве и кадастрах недвижимости
ОПК-1.1/Зн3 Основные понятия и определения теории графов

                   Уметь:
ОПК-1.1/Ум1  Использовать  естественно-научные  и  инженерные  знания  для
оптимизации процессов в профессиональной деятельности
ОПК-1.1/Ум2  Использовать  естественно-научные  и  инженерные  знания  для
оптимизации землеустроительных процессов
ОПК-1.1/Ум3  Пользоваться  графами  для  описания  однородных  бинарных
отношений

                   Владеть:
ОПК-1.1/Нв1  Навыком  выбора  наилучшего  метода  моделирования  и  расчета  в
профессиональной деятельности
ОПК-1.1/Нв2  Навыком  выбора  наилучшего  метода  моделирования  и  расчета  при
разработке землеустроительной и кадастровой документации
ОПК-1.1/Нв3  Основными  методами  решения  оптимизационных  задач  на  графах
для практических приложений

ОПК-1.2  Использует  фундаментальные  знания  в  профессиональной  деятельности  для
решения задач отрасли

                   Знать:
ОПК-1.2/Зн1  Фундаментальные  концепции  и  теории,  применимые  в
землеустройстве и кадастрах недвижимости
ОПК-1.2/Зн2  Фундаментальные  концепции  и  теории,  применимые  в
профессиональной деятельности

                   Уметь:
ОПК-1.2/Ум1  Интегрировать  научные  знания  для  решения  реальных
профессиональных задач
ОПК-1.2/Ум2 Описать с использованием математического аппарата происходящие
процессы

                   Владеть:
ОПК-1.2/Нв1  Навыком  эффективного  применения  научного  потенциала  для
улучшения качества землеустроительных и кадастровых процедур
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ОПК-1.2/Нв2  Навыком  эффективного  применения  научного  потенциала  для
профессиональной деятельности

ОПК-1.3  Анализирует  причины  снижения  качества  технологических  процессов  и
предлагает  эффективные  способы  повышения  качества  производства  работ  при
выполнении  различных  технологических  операций  с  учетом  отечественного  и
зарубежного  опытов  с  применением  геоинформационных  систем,
информационно-телекоммуникационных технологий, делает расчеты построений

                   Знать:
ОПК-1.3/Зн1  Отечественный  и  международный  опыт  повышения  качества
землеустроительных и кадастровых работ
ОПК-1.3/Зн2  Отечественный  и  международный  опыт  повышения  качества  в
профессиональной деятельности

                   Уметь:
ОПК-1.3/Ум1 Диагностировать  причины ухудшения технологического  процесса  и
рассчитывать варианты исправлений
ОПК-1.3/Ум2 Пользоваться графами для описания иерархических структур

                   Владеть:
ОПК-1.3/Нв1  Навыком внедрения  современных  ГИС-технологий  и  ИКТ-решений
для  автоматизации  и  повышения  точности  землеустроительных  и  кадастровых
операций
ОПК-1.3/Нв2  Навыком внедрения  современных  ГИС-технологий  и  ИКТ-решений
для автоматизации и повышения точности в профессиональной деятельности

ОПК-2  Способен  формулировать  задачи  профессиональной  деятельности  на  основе  знаний
профильных разделов математических и естественнонаучных дисциплин (модулей)

ОПК-2.4 Выбирает соответствующие программные продукты или их части для решения
конкретных профессиональных задач

                   Знать:
ОПК-2.4/Зн1  Основные  категории  и  функциональные  возможности  программных
продуктов, применяемых в информационной безопасности
ОПК-2.4/Зн2 Структуру, формирования и развитие Государственной геодезической
сети

                   Уметь:
ОПК-2.4/Ум1 Оценивать и сравнивать программные продукты и их компоненты по
функциональности, безопасности, надежности и совместимости
ОПК-2.4/Ум2 Анализировать информацию в программных продуктах или их части
для решения конкретных задач

                   Владеть:
ОПК-2.4/Нв1  Навыками  работы  с  современными  программными  средствами  и
инструментами, применяемыми в информационной безопасности
ОПК-2.4/Нв2  Способами  обработки  результатов  геодезических  измерений  в
программных  продуктах  с  использованием  новейшего
программно-математического обеспечения

ОПК-2.5 Демонстрирует навыки автоматизированного проектирования технологических
процессов

                   Знать:
ОПК-2.5/Зн1  Основы  автоматизированного  проектирования  технологических
процессов и их применение в информационной безопасности

                   Уметь:
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ОПК-2.5/Ум1  Использовать  специализированное  программное  обеспечение  для
автоматизированного проектирования технологических процессов
ОПК-2.5/Ум2  Использовать  алгоритмы использования  научно-физических  знаний
для автоматизации процессов в задачах профессиональной деятельности

                   Владеть:
ОПК-2.5/Нв1  Навыками  работы  с  инструментами  автоматизированного
проектирования,  включая  создание,  редактирование  и  оптимизацию  моделей
процессов
ОПК-2.5/Нв2 Навыками использования алгоритмов научно-физических знаний для
автоматизации процессов в задачах профессиональной деятельности

ОПК-3  Способен  использовать  фундаментальные  знания  для  решения  базовых  задач
управления  в  технических  системах  с  целью  совершенствования  в  профессиональной
деятельности

ОПК-3.4  Демонстрирует  знания  проведения  измерений  и  наблюдений,  обработки  и
представления полученных результатов с применением информационных технологий и
прикладных аппаратно-программных средств

                   Знать:
ОПК-3.4/Зн1 Введение в профессиональную деятельность
ОПК-3.4/Зн2  Базовые  принципы  организации  и  функционирования
геоинформаци-онных  систем;  модели  представления  данных  в
геоинформационных  система;  технологии  ввода/вывода  данных  в
геоинформационных  системах;  основы  пространственного  анализа
геоинформационных системах

                   Уметь:
ОПК-3.4/Ум1 Введение в профессиональную деятельность
ОПК-3.4/Ум2 Проводить разметку географической информации; выполнять работы
по  созданию  цифровой  картографической  основы;  проводить  модели-рование
процессов  и  систем;  создавать  проекты  в  среде  типовой  гео-информационной
системы; анализировать пространственный данные в среде ГИС

                   Владеть:
ОПК-3.4/Нв1 Введение в профессиональную деятельность
ОПК-3.4/Нв2  Навыками  работы  в  среде  типовой  геоинформационной  системы;
навыками  по  организации  и  обработке  информации  в  геоинформаци-онных
система; навыками по эксплуатации геоинформационных систем

ОПК-3.5 Демонстрирует навыки сбора и обработки материалов инженерных изысканий,
наземной и аэрокосмической пространственной информации

                   Знать:
ОПК-3.5/Зн1 Введение в профессиональную деятельность
ОПК-3.5/Зн2  Базовые  принципы  организации  и  функционирования
геоинформаци-онных  систем;  модели  представления  данных  в
геоинформационных  система;  технологии  ввода/вывода  данных  в
геоинформационных  системах;  основы  пространственного  анализа
геоинформационных системах

                   Уметь:
ОПК-3.5/Ум1 Введение в профессиональную деятельность
ОПК-3.5/Ум5 Правильно составлять, регистрировать и архивировать документы в
установленном порядке

                   Владеть:
ОПК-3.5/Нв1 Введение в профессиональную деятельность
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ОПК-3.5/Нв5  Навыком  грамотного  ведения  учетной  документации  и  хранения
материалов в соответствии с нормативными актами

ОПК-4  Способен  осуществлять  оценку  эффективности  технических  систем  методами
системного анализа и управления

ОПК-4.3  Проводит  самостоятельно  на  профессиональном  уровне  оценку  результатов
исследований,  используя  современные  информационные  технологии  и  прикладные
аппаратно-программные средства

                   Знать:
ОПК-4.3/Зн1 Введение в профессиональную деятельность
ОПК-4.3/Зн2  Основные  этапы  и  последовательность  выполнения  работ  по
обработке аэрокосмической информации
ОПК-4.3/Зн3  Номенклатуру  и  функциональные  возможности  современных
программных  и  аппаратно-программных  средств,  применяемых  для  измерения
характеристик программного обеспечения

                   Уметь:
ОПК-4.3/Ум1 Введение в профессиональную деятельность
ОПК-4.3/Ум2 Выполнять работы по обработке аэрокосмической информации
ОПК-4.3/Ум3  Выбирать  и  настраивать  инструментальные  средства  для  сбора
данных о работе программного кода

                   Владеть:
ОПК-4.3/Нв1 Введение в профессиональную деятельность
ОПК-4.3/Нв2  Оценивать  методы  обработки  аэрокосмической  информации  в
зависимости от техническиз требований
ОПК-4.3/Нв3  Навыками  работы  с  профессиональными  инструментами
статического и динамического анализа кода для выявления ошибок

ОПК-4.4  Применяет  методы  защиты,  хранения  и  подачи  информации,  используя
современные  информационные  технологии  и  прикладные  аппаратно-программные
средства

                   Знать:
ОПК-4.4/Зн1 Введение в профессиональную деятельность
ОПК-4.4/Зн2  Основные  этапы  и  последовательность  выполнения  работ  по
обработке аэрокосмической информации
ОПК-4.4/Зн3 Современные методы и средства хранения информации в разработке
ПО

                   Уметь:
ОПК-4.4/Ум1 Введение в профессиональную деятельность
ОПК-4.4/Ум2 Выполнять работы по обработке аэрокосмической информации
ОПК-4.4/Ум3  Применять  встроенные  механизмы  защиты  сред  разработки  и  баз
данных

                   Владеть:
ОПК-4.4/Нв1 Введение в профессиональную деятельность
ОПК-4.4/Нв2  Оценивать  методы  обработки  аэрокосмической  информации  в
зависимости от техническиз требований
ОПК-4.4/Нв3  Навыками  настройки  и  использования  систем  контроля  версий  для
командной работы, включая управление ветками и политиками слияния
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ОПК-5 Способен решать  задачи в  области развития  науки,  техники и  технологии,  применяя
методы  системного  анализа  и  управления  с  учетом  нормативно-  правового  регулирования  в
сфере интеллектуальной собственности

ОПК-5.2  Решает  задачи  в  области  развития  науки,  техники  и  технологии,  применяя
методы системного анализа и управления с учетом нормативно-правового регулирования
в сфере интеллектуальной собственности

                   Знать:
ОПК-5.2/Зн1 Введение в профессиональную деятельность
ОПК-5.2/Зн2  Задачи  в  области  развития  науки,  техники  и  технологии,  применяя
методы  системного  анализа  и  управления  с  учетом  нормативно-правового
регулирования
ОПК-5.2/Зн3  Задачи  в  области  развития  науки,  техники  и  технологии  из  области
системного анализа

                   Уметь:
ОПК-5.2/Ум1 Введение в профессиональную деятельность
ОПК-5.2/Ум2  Анализирует  задачи  в  области  развития  науки,  техники  и
технологии,  применяя  методы  системного  анализа  и  управления  с  учетом
нормативно-правового регулирования
ОПК-5.2/Ум3  Решать  задачи  в  области  развития  науки,  техники  и  технологии,
применяя  методы  системного  анализа  и  управления  с  учетом
нормативно-правового регулирования в сфере интеллектуальной собственности

                   Владеть:
ОПК-5.2/Нв1 Введение в профессиональную деятельность
ОПК-5.2/Нв2  Решает  задачи  в  области  развития  науки,  техники  и  технологии,
применяя  методы  системного  анализа  и  управления  с  учетом
нормативно-правового регулирования
ОПК-5.2/Нв3  Навыками  решения  задач  в  области  развития  науки,  техники  и
технологии  с  применением  методов  системного  анализа  и  управления  с  учетом
нормативно-правового регулирования в сфере интеллектуальной собственности

ОПК-5.3  Владеет  навыками  решения  задач  в  области  развития  науки,  техники  и
технологии,  применяя  методы системного  анализа  и  управления с  учетом нормативно-
правового регулирования в сфере интеллектуальной собственности

                   Знать:
ОПК-5.3/Зн1 Введение в профессиональную деятельность
ОПК-5.3/Зн2  Задачи  в  области  развития  науки,  техники  и  технологии,  применяя
методы  системного  анализа  и  управления  с  учетом  нормативно-правового
регулирования
ОПК-5.3/Зн3  Задачи  в  области  развития  науки,  техники  и  технологии  из  области
системного анализа

                   Уметь:
ОПК-5.3/Ум1 Введение в профессиональную деятельность
ОПК-5.3/Ум2  Анализирует  задачи  в  области  развития  науки,  техники  и
технологии,  применяя  методы  системного  анализа  и  управления  с  учетом
нормативно-правового регулирования
ОПК-5.3/Ум3  Решать  задачи  в  области  развития  науки,  техники  и  технологии,
применяя  методы  системного  анализа  и  управления  с  учетом
нормативно-правового регулирования в сфере интеллектуальной собственности

                   Владеть:
ОПК-5.3/Нв1 Введение в профессиональную деятельность
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ОПК-5.3/Нв2  Навыками  решения  задач  в  области  развития  науки,  техники  и
технологии,  применяя  методы  системного  анализа  и  управления  с  учетом
нормативно-правового регулирования
ОПК-5.3/Нв3  Навыками  решения  задач  в  области  развития  науки,  техники  и
технологии,  применяя  методы  системного  анализа  и  управления  с  учетом
нормативно-правового регулирования в сфере интеллектуальной собственности

3. Место дисциплины в структуре ОП

Дисциплина (модуль) Б1.О.15.01 «Профессиональный менеджмент» относится к обязательной
части образовательной программы и изучается в семестре(ах): 2.
В  процессе  изучения  дисциплины  студент  готовится  к  решению  типов  задач
профессиональной  деятельности,  предусмотренных  ФГОС  ВО  и  образовательной
программой.

4. Объем дисциплины (модуля) и виды учебной работы
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2 семестр 108 3 17 34 57 Зачет
Всего 108 3 17 34 57

5. Содержание дисциплины (модуля)
5.1. Разделы, темы дисциплины и виды занятий
(часы промежуточной аттестации не указываются)

Наименование раздела, темы 
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Раздел 1. Профессиональный 
менеджмент: сущность, 
функции и компетенции 
менеджера

16 2 4 10  УК-3.1 
ОПК-1.1 
ОПК-1.2 
ОПК-1.3 
ОПК-2.4 
ОПК-2.5 
ОПК-3.4 
ОПК-3.5 
ОПК-4.3 
ОПК-4.4 
ОПК-5.2 
ОПК-5.3
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 УК-3.1 
ОПК-1.1 
ОПК-1.2 
ОПК-1.3 
ОПК-2.4 
ОПК-2.5 
ОПК-3.4 
ОПК-3.5 
ОПК-4.3 
ОПК-4.4 
ОПК-5.2 
ОПК-5.3

Тема 1.1. Профессиональный 
менеджмент: сущность, 
функции и компетенции 
менеджера

16 2 4 10

Раздел 2. Организация как 
объект управления: система, 
структура и бизнес-процессы

16 2 4 10  УК-3.1 
УК-3.2 
УК-3.3 

ОПК-1.2 
ОПК-1.3 
ОПК-2.4

Тема 2.1. Организация как 
объект управления: система, 
структура и бизнес-процессы

16 2 4 10

Раздел 3. Целеполагание и 
планирование деятельности

17 3 4 10  УК-3.1 
ОПК-2.4 
ОПК-2.5 
ОПК-3.4

Тема 3.1. Целеполагание и 
планирование деятельности

17 3 4 10

Раздел 4. Принятие 
управленческих решений и 
управление рисками

18 2 6 10  УК-3.1 
ОПК-1.1 
ОПК-1.2 
ОПК-2.5 
ОПК-3.4 
ОПК-3.5

Тема 4.1. Принятие 
управленческих решений и 
управление рисками

18 2 6 10

Раздел 5. Управление 
персоналом и командой

20 4 8 8  ОПК-1.2

Тема 5.1. Управление 
персоналом и командой

20 4 8 8

Раздел 6. Контроль, качество 
управления и эффективность 
деятельности

21 4 8 9  ОПК-1.2 
ОПК-2.4 
ОПК-2.5 
ОПК-3.5 
ОПК-4.4

Тема 6.1. Контроль, качество 
управления и эффективность 
деятельности

21 4 8 9

Итого 108 17 34 57

5.2. Содержание разделов, тем дисциплин и формы текущего контроля

Раздел 1. Профессиональный менеджмент: сущность, функции и компетенции менеджера

Тема 1.1. Профессиональный менеджмент: сущность, функции и компетенции менеджера

Понятие  профессионального  менеджмента.  Роли  менеджера  и  требования  к  компетенциям.
Функции  управления:  планирование,  организация,  мотивация,  контроль.  Управленческий
цикл и ответственность менеджера

Текущий контроль 
Вид (форма) контроля

Тестирование

Раздел 2. Организация как объект управления: система, структура и бизнес-процессы
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Тема 2.1. Организация как объект управления: система, структура и бизнес-процессы

Организация как социально-экономическая система. Организационные структуры управления
и  распределение  полномочий.  Процессный  подход:  описание,  регламентация  и  улучшение
бизнес-процессов

Текущий контроль 
Вид (форма) контроля

Тестирование

Раздел 3. Целеполагание и планирование деятельности

Тема 3.1. Целеполагание и планирование деятельности

Постановка  целей  (SMART),  декомпозиция  целей,  KPI.  Планирование  ресурсов,  сроков  и
результатов. Бюджетирование и план-факт анализ

Текущий контроль 
Вид (форма) контроля

Практическая работа

Раздел 4. Принятие управленческих решений и управление рисками

Тема 4.1. Принятие управленческих решений и управление рисками

Этапы принятия решений. Анализ проблем и выбор альтернатив. Методы оценки вариантов.
Риски:  идентификация,  оценка,  меры  реагирования.  Документирование  управленческих
решений

Текущий контроль 
Вид (форма) контроля

Практическая работа

Раздел 5. Управление персоналом и командой

Тема 5.1. Управление персоналом и командой

Мотивация  и  стимулирование.  Лидерство  и  стили  управления.  Командные  роли,
коммуникации, делегирование. Управление конфликтами и переговоры

Текущий контроль 
Вид (форма) контроля

Практическая работа

Раздел 6. Контроль, качество управления и эффективность деятельности

Тема 6.1. Контроль, качество управления и эффективность деятельности

Виды  контроля  и  управленческая  отчетность.  Оценка  эффективности  подразделений  и
проектов.  Инструменты  повышения  качества  управления.  Итоговый  кейс:  разработка
управленческого решения и плана реализации
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Текущий контроль 
Вид (форма) контроля

Практическая работа

6. Порядок проведения промежуточной аттестации
Порядок  проведения  промежуточной  аттестации  регламентируется  локальными

нормативными актами Университета:
-  Положением  о  формах,  периодичности,  порядке  текущего  контроля  успеваемости  и
промежуточной  аттестации  обучающихся  по  основным  образовательным  программам
высшего  образования  –  программам  бакалавриата,  программам  специалитета,  программам
магистратуры  в  федеральном  государственном  бюджетном  образовательном  учреждении
высшего  образования  «Московский  государственный  университет  геодезии  и  картографии»,
п.6 «Организация и проведение промежуточной аттестации».
-  Положением  о  порядке  осуществления  образовательного  процесса,  проведения  текущего
контроля  успеваемости  и  промежуточной  аттестации  обучающихся  с  применением
электронного  обучения  и  дистанционных  образовательных  технологий  в  федеральном
государственном  бюджетном  образовательном  учреждении  высшего  образования
«Московский  государственный  университет  геодезии  и  картографии»,  п.8  «Проведение
промежуточной аттестации с применением ЭО и ДОТ».

Промежуточная аттестация: Зачет, 2 семестр.
1. Тестирование
При  проведении  промежуточной  аттестации  в  университете  используют-ся  традиционные
формы аттестации:
Форма промежуточной аттестации  Шкала оценивания
ЗАЧЕТ   "зачтено", "не зачтено"
ЗАЧЕТ С ОЦЕНКОЙ (дифференцированный зачет)  "отлично",
"хорошо",
"удовлетворительно", "неудовлетворительно"
ЭКЗАМЕН "отлично",
"хорошо",
"удовлетворительно", "неудовлетворительно"

Критерии и процедуры оценивания результатов обучения по дисциплине 

Устанавливаются  следующие  шкалы  оценивания  уровней  освоения  компетенций,
предусмотренных рабочей программой. 
При проведении экзамена и дифференцированного зачета:
«ПОВЫШЕННЫЙ»  -  выставляется  оценка  -  5  «ОТЛИЧНО»,  если  среднее  арифметическое
значение оценок по элементам контроля находится в интер-вале от 4.5-5.0;
«БАЗОВЫЙ» - выставляется оценка - 4 «ХОРОШО», если среднее арифме-тическое значение
оценок по элементам контроля находится в интервале от 3.5 - 4.4;
«ПОРОГОВЫЙ»  -  выставляется  оценка  -  3  «УДОВЛЕТВОРИТЕЛЬНО»,  если  среднее
арифметическое значение оценок по элементам контроля находится в интервале от 2.5 - 3.4.
«НЕДОСТАТОЧНЫЙ» - выставляется оценка - 2 «НЕУДОВЛЕТВОРИТЕЛЬНО», если среднее
арифметическое значение оценок по элементам контроля менее 2.5.
При проведении зачета, если достигнут один из показателей:
«ПОВЫШЕННЫЙ»,  «БАЗОВЫЙ»  или  «ПОРОГОВЫЙ»  -  выставляется  оценка  «ЗАЧТЕНО»,
если  среднее  арифметическое  значение  оценок  находится  в  ин-тервале  от  2.5-5.0.  В
противном случае:  если  достигнут  показатель  «НЕДОСТАТОЧНЫЙ.»  -  выставляется  оценка
«НЕЗАЧТЕНО», если среднее арифметическое значение оценок по элементам контроля менее
2.5

7. Оценочные материалы текущего контроля  
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Раздел 1. Профессиональный менеджмент: сущность, функции и компетенции менеджера
Контролируемые  ИДК:  ОПК-1.1  ОПК-1.2  ОПК-1.3  ОПК-2.4  ОПК-2.5  ОПК-3.4  ОПК-3.5
ОПК-4.3 ОПК-4.4 ОПК-5.2 ОПК-5.3 УК-3.1 

Тема 1.1. Профессиональный менеджмент: сущность, функции и компетенции менеджера
     Форма контроля/оценочное средство: Тестирование
     Вопросы/Задания:
            1. Основоположник научной школы управления:
А) Ф.Тейлор
Б) А.Файоль
В) Э.Мэйо
Г) А.Богданов
            2. Основоположник административной (классической) школы управления:
А) Ф.Тейлор
Б) А.Файоль
В) Э.Мэйо
Г) А.К. Альдерфер
            3. Менеджмент, как наука об управлении, стала рассматриваться с появлением:
А). современных количественных методов обоснования управленческих решений
Б). школы "человеческих отношений"
В).  достижений  психологической  и  социологической  наук,  оказывающих  решающее
воздействие на человека в системе управления
Г). классической школы управления
            4. Планирование, организация, регулирование и контроль - это:
А) обязанность менеджера
Б) функции менеджмента
В) этапы планирования
Г) новый метод управления

5.  Сколько  принципов  управления  организацией  сформулировал  французский
предприниматель менеджер А.Файоль
А) 8
Б) 10
В) 12
Г) 15
Д) 14
            6. Нобелевской премии за вклад в развитие теории принятия решений был удостоен 
А) В. Врум
Б) Н. Винер
В) Г. Саймон 
Г) Г. Минцберг

7.  Определение  управления  как  универсального  процесса,  состоящего  из  нескольких
функций, впервые было дано:
А) классической (административной) школой управления
Б) школой научного управления
В) школой человеческих отношений и поведенческих наук
Г) школой количественных методов
            8. Основные результаты исследований школы научного управления:
А) создание универсальных принципов управления
Б) основной элемент эффективной организации и управления человеческий фактор 
В) продуктивное использование человеческих и материальных ресурсов
Г) применение методов научного исследования к операционным проблемам организации
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Раздел 2. Организация как объект управления: система, структура и бизнес-процессы
Контролируемые ИДК: ОПК-1.2 ОПК-1.3 ОПК-2.4 УК-3.1 УК-3.2 УК-3.3 

Тема 2.1. Организация как объект управления: система, структура и бизнес-процессы
     Форма контроля/оценочное средство: Тестирование
     Вопросы/Задания:
            1. Какие основные группы методов управления выделяют в классификации?
А) Административные, экономические, социально-психологические
Б) Технические, юридические, философские
В) Автоматические, ручные, гибридные

2.  Какие  функции  обеспечивают  координацию  действий  подчиненных  руководителю
лиц и подразделений?
1. Планирование
2. Организация
3. Общее руководство
4. Мотивация
5. Контроль
            3. Для чего предназначена организационная структура управления?
1. Для установления целей организации
2. Для обеспечения единства действия всех элементов организации
3. Для стимулирования действий работников организации
            4. Какие составляющие включаются в среду прямого воздействия организации?
1. Поставщики
2. Конкуренты
3. Собственники
4. Научно-технические организации
5. Государственные органы

5.  Что  из  ниже  перечисленного  принято  считать  элементами  внутренней  среды
организации?
1. Цели
2. Персонал
3. Методы решения управленческих задач
4. Функции персонала
5. Структуру
6. Технологию
7. Управленческие решения
            6. Что не влияет на процесс принятия решений в организации?
1. Состояние внешней среды
2. Состояние внутренней среды
3. Решения зависят только от лиц, принима-ющих решения

7.  Содержанию  какого  понятия  соответствует  следующее  определение  -  процесс
целена-правленного воздействия на объект - это?
1. Менеджмент
2. Управление
3. Функция менеджмента

8.  Содержание  какого  понятия  отражает  следу-ющее  определение  -  особый  вид
деятельно-сти,  который  позволяет  объединить  усилия  работников  организации  по
достижению об-щей цели - это?
1. Менеджмент
2. Управление
3. Функция менеджмента
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9.  Содержание  какого  понятия  отражает  следу-ющее  определение  -  совокупность
приемов методов и средств осуществления управления - это?
1. Менеджмент
2. Управление
3. Функция менеджмента
            10. В чем состоит сущность управленческого решения?
Сущность  управленческого  решения  заключается  в  сознательном  выборе  одного  из
возможных  вариантов  действия,  который  направлен  на  достижение  поставленных  целей  и
решение  проблемной  ситуации.  Это  результат  управленческого  труда,  предполагающий
анализ  информации,  оценку  рисков  и  потенциальных  результатов,  а  также  принятие
ответственности за последствия выбранного решения. 
            11. Каковы показатели качества управленческих решений?
Показатели  качества  управленческих  решений  –  это  характеристика,  позволяющая  оценить
степень  эффективности  и  соответствия  принятых  решений  поставленным  целям  и  задачам.
Они  включают  в  себя  научную  обоснованность,  непротиворечивость,  своевременность,
адаптивность и реалистичность. 
Основные показатели качества управленческих решений:
Научная обоснованность:
Решение должно основываться на глубоком анализе ситуации, применении научных методов и
данных. 
Непротиворечивость:
Решение  должно  быть  внутренне  непротиворечивым  и  не  противоречить  ранее  принятым
решениям. 
Своевременность:
Решение должно быть принято в оптимальное время, чтобы обеспечить его эффективность и
избежать негативных последствий. 
Адаптивность:
Решение  должно  быть  способно  адаптироваться  к  изменениям окружающей среды и  новым
условиям. 
Реальность:
Решение  должно  быть  реалистичным  и  выполнимым  с  учетом  имеющихся  ресурсов  и
возможностей. 
Четкая формулировка задач:
Решение  должно  быть  четко  сформулировано,  чтобы  избежать  недоразумений  и  обеспечить
эффективное его выполнение. 
Посильность исполнения:
Решение должно быть выполнимо в рамках существующих ресурсов и возможностей. 
Принцип преемственности:
Решение  должно  быть  связано  с  предыдущими  решениями,  сохраняя  преемственность  и
избегая конфликтов. 
Соответствие целям и критериям:
Решение  должно  соответствовать  поставленным  целям  и  критериям,  обеспечивая  его
эффективность и успешное достижение результата. 
Устойчивость:
Решение  должно  быть  устойчивым  и  не  должно  быть  подвержено  негативному  влиянию
внешних факторов. 
Точность:
Решение должно быть точным и не содержать ошибок, которые могут негативно повлиять на
его реализацию. 
Возможность развития:
Решение должно быть способно к развитию и совершенствованию в будущем. 
Оценка эффективности:
Решение  должно  быть  подвергнуто  оценке  эффективности,  чтобы  определить  его  реальное
воздействие на поставленные цели и задачи. 
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Ориентированность на потребителя:
Решение  должно  быть  ориентировано  на  потребности  потребителей  и  обеспечивать  их
удовлетворение. 
Интерактивность:
Решение должно быть интерактивным и учитывать мнения и предложения заинтересованных
сторон. 
Интенсивность и производительность:
Решение  должно  быть  эффективным  с  точки  зрения  соотношения  затраченных  усилий  и
полученных результатов. 

Раздел 3. Целеполагание и планирование деятельности
Контролируемые ИДК: ОПК-2.4 ОПК-2.5 ОПК-3.4 УК-3.1 

Тема 3.1. Целеполагание и планирование деятельности
     Форма контроля/оценочное средство: Практическая работа
     Вопросы/Задания:
            1. Напишите эссэ на тему "Роль планирования в организации"

Раздел 4. Принятие управленческих решений и управление рисками
Контролируемые ИДК: ОПК-1.1 ОПК-1.2 ОПК-2.5 ОПК-3.4 ОПК-3.5 УК-3.1 

Тема 4.1. Принятие управленческих решений и управление рисками
     Форма контроля/оценочное средство: Практическая работа
     Вопросы/Задания:

1.  Приведите  пример  применения  на  практике  авторитарного  метода  принятия
решений
            2. Приведите пример применения метода аналогии в управлении
            3. Приведите пример применения интуитивного метода в управлении

Раздел 5. Управление персоналом и командой
Контролируемые ИДК: ОПК-1.2 

Тема 5.1. Управление персоналом и командой
     Форма контроля/оценочное средство: Практическая работа
     Вопросы/Задания:

1.  Приведите  пример  использования  административных  методов  в  управлении
персоналом

Раздел 6. Контроль, качество управления и эффективность деятельности
Контролируемые ИДК: ОПК-1.2 ОПК-2.4 ОПК-2.5 ОПК-3.5 ОПК-4.4 

Тема 6.1. Контроль, качество управления и эффективность деятельности
     Форма контроля/оценочное средство: Практическая работа
     Вопросы/Задания:
            1. Раскройте содержание одного из методов оценки эффективности работы персонала

8. Оценочные материалы промежуточной аттестации

2 семестр, Зачет
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Контролируемые  ИДК:  УК-3.1  УК-3.2  УК-3.3  ОПК-1.1  ОПК-1.2  ОПК-5.2  ОПК-1.3  ОПК-4.3
ОПК-5.3 ОПК-2.4 ОПК-3.4 ОПК-4.4 ОПК-2.5 ОПК-3.5 
Вопросы/Задания:

1.  Какая  из  функций  менеджмента  направлена  на  стимулирование  сотрудников  к
достижению целей?
а) Контроль
б) Планирование
в) Мотивация
г) Организация

            2. Что входит в процесс контроля в управлении?
а) Разработка стратегии
б) Координация действий
в) Установление стандартов, измерение и корректировка
г) Разработка организационной структуры

            3. Какой метод управления основан на использовании власти, приказов и инструкций?
а) Экономический
б) Социально-психологический
в) Административный
г) Информационный

            4. Экономические методы управления включают:
а) Приказы и распоряжения
б) Систему мотивации, премий, бюджетирование
в) Психологические тесты
г) Служебные инструкции

            5. К социально-психологическим методам управления относится:
а) Финансовое стимулирование
б) Организация собраний, неформальное лидерство
в) Планирование бюджета
г) Контроль производительности

            6. Что означает делегирование полномочий в управлении?
а) Контроль над подчинёнными
б) Передача задач и ответственности нижестоящим звеньям
в) Назначение руководителей
г) Разработка стратегии

            7. Что такое матричная структура управления?
а) Управление по направлениям
б) Совмещение функционального и проектного управления
в) Полное отсутствие вертикальных связей
г) Иерархия без горизонтальных связей

8.  Какой  тип  организационной  структуры  подходит  для  реализации  временных
проектов?
а) Линейная
б) Функциональная
в) Проектная
г) Командно-административная
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            9. Основное назначение функции контроля — это:
а) Принятие решений
б) Формирование команд
в) Сравнение фактических результатов с запланированными и корректировка
г) Назначение целей

            10. Кто является автором концепции пяти функций управления?
а) Макс Вебер
б) Фредерик Тейлор
в) Анри Файоль
г) Питер Друкер

            11. Что не относится к экономическим методам управления?
а) Ценообразование
б) Кредитование
в) Психологическое стимулирование
г) Система премирования

12.  Какой  из  методов  управления  чаще  всего  используется  для  регулирования
поведения сотрудников?
а) Административный
б) Финансовый
в) Статистический
г) Технологический

            13. Что из перечисленного не является функцией управления?
а) Планирование
б) Мотивация
в) Организация
г) Производство

14.  Какой  из  методов  управления  основан  на  убеждении,  лидерстве  и  корпоративной
культуре?
а) Экономический
б) Социально-психологический
в) Организационный
г) Административный

9. Материально-техническое и учебно-методическое обеспечение дисциплины

9.1. Перечень основной и дополнительной учебной литературы

Основная литература
1.  Менеджмент:  учебное пособие /  Э.  М. Гайнутдинов,  Р.  Б.  Ивуть,  Л.  И.  Поддерегина [и

др.];  под  редакцией Э.  М.  Гайнутдинова.  -  Менеджмент -  Минск:  Вышэйшая школа,  2019.  -
240  с.  -  978-985-06-2788-9.  -  Текст:  электронный  //  IPR  SMART:  [сайт].  -  URL:
https://www.iprbookshop.ru/90793.html  - Режим доступа: по подписке

2.  Акри  Е.  П.  Производственный  менеджмент:  учебное  пособие  /  Е.  П.  Акри,  Ж.  В.
Селезнева.  -  Производственный  менеджмент  -  Самара:  Самарский  государственный
технический университет,  ЭБС АСВ,  2020.  -  174  с.  -  2227-8397.  -  Текст:  электронный //  IPR
SMART: [сайт]. - URL: https://www.iprbookshop.ru/105054.html  - Режим доступа: по подписке
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Дополнительная литература
1. Менеджмент организации: учебник / В. В. Дорофиенко, Л. Б. Костровец, О. К. Иванова

[и  др.];  под  редакцией  В.  В.  Дорофиенко.  -  Менеджмент  организации  -  Донецк:  Донецкая
академия  управления  и  государственной  службы,  2018.  -  777  с.  -  2227-8397.  -  Текст:
электронный  //  IPR  SMART:  [сайт].  -  URL:  https://www.iprbookshop.ru/123485.html   -  Режим
доступа: по подписке

9.2. Профессиональные базы данных и ресурсы «Интернет», к которым обеспечивается  
доступ обучающихся

Профессиональные базы данных
      1. https://www.garant.ru - Информационно-правовой портал "Гарант"

Ресурсы «Интернет»
Не используются.

9.3. Программное обеспечение и информационно-справочные системы, используемые 
при осуществлении образовательного процесса по дисциплине

Перечень программного обеспечения
(обновление производится по мере появления новых версий программы)
Не используется.

Перечень информационно-справочных систем
(обновление выполняется еженедельно)
Не используется.

9.4. Оборудование и технические средства обучения

Компьютерный класс
     Маркерная доска - 0 шт.
     Моноблок - 16 шт.
     Проектор - 1 шт.

10. Методические указания по освоению дисциплины (модуля)

С целью успешного освоения данного предмета студенту необходимо выполнять домашние
работы по указанным преподавателям темам и представленным на занятиях материалам. Для
более  успешного  выполнения  работы  студенту  предлагается  использование
учебно-методических материалов, соответствующих указанной теме.

Самостоятельная  работа  студентов  описывается  и  регулируется  методическими
рекомендациями по дисциплине.

Описание возможностей изучения дисциплины лицами с ОВЗ и инвалидами
При необходимости обучения студентов-инвалидов и лиц с ограниченными возможностями

здоровья  аудиторные  занятия  могут  быть  заменены  или  дополнены  изучением
полнотекстовых  лекций,  презентаций,  видео-  и  аудиоматериалов  в  электронной
информационно-образовательной  среде  (ЭИОС)  университета.  Индивидуальные  задания
подбираются  в  адаптированных  к  ограничениям  здоровья  формах  (письменно  или  устно,  в
форме презентаций). Выбор методов обучения зависит от их доступности для инвалидов и 
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лиц с ограниченными возможностями здоровья.
Рабочая  программа  дисциплины  для  инвалидов  и  лиц  с  ограниченными  возможностями

здоровья разрабатывается индивидуально с учетом особенностей психофизического развития,
индивидуальных возможностей и состояния здоровья таких обучающихся.
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