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1. Цель и задачи освоения дисциплины (модуля)
Цель  освоения  дисциплины  -  заключается  в  формировании  у  обучающихся

теоретических  знаний  по  основным  современным  концепциям,  методическим  основам  и
практическим рекомендациям построения и ведения коммуникаций с общественностью.
            Задачи изучения дисциплины:
- сформировать понятие о принципах и технологиях взаимодействия со средствами массовой
информации, гражданами, политическими партиями, общественными организациями;
-  сформировать  навыки,  способы  и  методы  использования  PR-  технологий  в  решении
конкретных  ситуационных  задач,  возникающих  в  процессе  реализации  публичной  власти,
возможности и ограничения их применения;
-  сформировать  компетенции  по  выявлению  причинно–следственных  связей  различных
социальных  явлений  и  процессов,  механизмов  возникновения  и  развития  социологических
конфликтов;
- сформировать умения применять полученные знания в практической деятельности, решать
практические задачи согласно основным нормативным положениям.

2. Планируемые результаты обучения по дисциплине (модулю), соотнесенные с 
планируемыми результатами освоения образовательной программы

Компетенции, индикаторы и результаты обучения

УК-2 Способен определять круг задач в рамках поставленной цели и выбирать оптимальные
способы  их  решения,  исходя  из  действующих  правовых  норм,  имеющихся  ресурсов  и
ограничений

УК-2.1 Формулирует проблему, решение которой напрямую связано с достижением цели
проекта

                   Знать:
УК-2.1/Зн8 Основные правовые понятия, иснтитуты публичного и частного права
УК-2.1/Зн14  Об  основных  характеристиках  правового  сознания  и  правовой
культуры
УК-2.1/Зн15 Об основных правовых и государствоведческих понятиях

                   Уметь:
УК-2.1/Ум4  Умеет  анализировать  исходную  ситуацию,  выявлять  ключевое
противоречие  или  препятствие  (проблему),  мешающее  достижению  желаемого
состояния, и точно формулировать эту проблему в виде ясного утверждения.
УК-2.1/Ум7  Устанавливать  взаимосвязь  между  целями  проекта  и  проблемами,
подлежащими решению
УК-2.1/Ум10  Анализировать  проблему,  решение  которой  напрямую  связано  с
достижением цели проекта, с учетом правовых норм

                   Владеть:
УК-2.1/Нв3  Владеет  искусством  проблематизации,  позволяющим  на  основе
неочевидных  или  разрозненных  данных  вычленить  и  сформулировать  корневую
проблем.
УК-2.1/Нв7 Проведение переговоров и подписание договоров на реализацию прав
на объекты недвижимости
УК-2.1/Нв9  Формулирует  проблему,  решение  которой  напрямую  связано  с
достижением цели проекта, с опорой на правовые нормы

УК-2.2  Определяет  связи  между  поставленными  задачами  и  ожидаемые  результаты  их
решения

                   Знать:
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УК-2.2/Зн2  Основные  правовые  и  государствоведческие  понятия  -  основные
характеристики  (систему,  источники,  институты)  отраслей  публичного  права
(конституционного,  уголовного,  административного)  -  основные  характеристики
(систему,  источники,  институты)  отраслей  частного  права  (гражданского,
семейного, трудового)
УК-2.2/Зн3 Нормы права, регулирующие префессиональную деятельность
УК-2.2/Зн9  Понятие  и  сущность  права  и  правового  ругулирования,
государственное устройство и механизм государства

                   Уметь:
УК-2.2/Ум2  Использовать  правовые  и  государствоведческие  знания  для  решения
личных,  профессиональных  и  общественных  проблем  -  определять  и
квалифицировать  правомерный  или  неправомерный  характер  действий  или
бездействий  субъектов  права,  а  также  правовой  и  неправовой  характер
общественных явлений
УК-2.2/Ум6  Устанавливать  связь  между  отдельными  задачами  и  конечными
результатами проектов
УК-2.2/Ум9  Анализировать  связи  между  поставленными  задачами  и  ожидаемые
результаты их решения, с учетом правовых норм

                   Владеть:
УК-2.2/Нв3  Навыками  выявления  связей  между  поставленными  задачами  и
ожидаемые результаты их решения на основе правовых норм
УК-2.2/Нв6  Навыком  прогнозирования  последствий  решения  задач  в
профессиональной деятельности
УК-2.2/Нв9  Определяет  связи  между  поставленными  задачами  и  ожидаемые
результаты их решения, с учетом правовых норм

УК-2.3 Анализирует план-график реализации проекта в целом и выбирает оптимальный
способ решения поставленных задач

                   Знать:
УК-2.3/Зн2  Основные  правовые  и  государствоведческие  понятия  -  основные
характеристики  (систему,  источники,  институты)  отраслей  публичного  права
(конституционного,  уголовного,  административного)  -  основные  характеристики
(систему,  источники,  институты)  отраслей  частного  права  (гражданского,
семейного, трудового)
УК-2.3/Зн9  Нормы  частного  и  публичного  права,  необходимые  для  реализации
проекта

                   Уметь:
УК-2.3/Ум2  Использовать  правовые  и  государствоведческие  знания  для  решения
личных,  профессиональных  и  общественных  проблем  -  определять  и
квалифицировать  правомерный  или  неправомерный  характер  действий  или
бездействий  субъектов  права,  а  также  правовой  и  неправовой  характер
общественных явлений
УК-2.3/Ум6  Оценивать  эффективность  разных  способов  решения  задач  на
основании плана реализации проекта
УК-2.3/Ум8  Анализирует  план-график  реализации  проекта  в  целом  и  выбирает
оптимальный способ решения поставленных задач с учетом правовых норм

                   Владеть:
УК-2.3/Нв3  Владеет  навыком  стратегического  анализа  проекта  как  целостной
системы,  позволяющим  на  основе  данных  плана-графика  принимать  взвешенные
решения  о  методах  и  подходах  к  реализации,  адаптируя  тактику  под
изменяющиеся условия для достижения конечного результата.
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УК-2.3/Нв6  Навыком  выбора  оптимального  способа  решения  задач  с  учётом
сроков, ресурсов и нормативных требований
УК-2.3/Нв8  Выбирать  оптимальный  способ  решения  поставленных  задач  на
основе норм частного и публичного права

УК-2.4  В  рамках  поставленных  задач  определяет  имеющиеся  ресурсы  и  ограничения,
действующие правовые нормы

                   Знать:
УК-2.4/Зн2  Основные  правовые  и  государствоведческие  понятия  -  основные
характеристики  (систему,  источники,  институты)  отраслей  публичного  права
(конституционного,  уголовного,  административного)  -  основные  характеристики
(систему,  источники,  институты)  отраслей  частного  права  (гражданского,
семейного, трудового)
УК-2.4/Зн6 Нормы частного и публичного права
УК-2.4/Зн8 Ресурсы, ограничения, правовые нормы в рамках поставленных задач;
классификацию  ресурсов  проекта  и  виды  ограничений;  основы  правового
регулирования в профессиональной сфере

                   Уметь:
УК-2.4/Ум2  Использовать  правовые  и  государствоведческие  знания  для  решения
личных,  профессиональных  и  общественных  проблем  -  определять  и
квалифицировать  правомерный  или  неправомерный  характер  действий  или
бездействий  субъектов  права,  а  также  правовой  и  неправовой  характер
общественных явлений
УК-2.4/Ум5  Выявлять  доступные  ресурсы  и  существующие  ограничения  для
выполнения задач
УК-2.4/Ум6  Анализировать  имеющиеся  ресурсы  и  ограничения,  с  учетом
действующих правовых норм

                   Владеть:
УК-2.4/Нв2  Навыками  работы  с  нормативными  правовыми  актами,  судебными
решениями и иными правыми актами
УК-2.4/Нв5  Навыком  сопоставления  имеющихся  ресурсов  и  ограничений  с
требованиями законодательства
УК-2.4/Нв6  Определять  имеющиеся  ресурсы  и  ограничения,  действующие
правовые нормы

УК-2.5  Оценивает  решение  поставленных  задач  в  зоне  своей  ответственности  в
соответствии  с  запланированными  результатами  контроля,  при  необходимости
корректирует  способы  решения  задач  и  выбирает  оптимальный  способ  решения
поставленных задач

                   Знать:
УК-2.5/Зн2  Основные  правовые  и  государствоведческие  понятия  -  основные
характеристики  (систему,  источники,  институты)  отраслей  публичного  права
(конституционного,  уголовного,  административного)  -  основные  характеристики
(систему,  источники,  институты)  отраслей  частного  права  (гражданского,
семейного, трудового)
УК-2.5/Зн3  Знает  принципы  контроля  и  оценки  результатов  (KPI,  критерии
приёмки),  методы  анализа  отклонений  (причинно-следственный  анализ),  а  также
подходы  к  выбору  и  корректировке  методов  работы  (методологии,  инструменты,
последовательность действий).
УК-2.5/Зн14  Анализ  результатов:  Понимать  методы  анализа  результатов  и  их
сопоставления  с  запланированными  целями,  включая  использование
SWOT-анализа и других аналитических инструменто
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                   Уметь:
УК-2.5/Ум2  Использовать  правовые  и  государствоведческие  знания  для  решения
личных,  профессиональных  и  общественных  проблем  -  определять  и
квалифицировать  правомерный  или  неправомерный  характер  действий  или
бездействий  субъектов  права,  а  также  правовой  и  неправовой  характер
общественных явлений
УК-2.5/Ум5  Оценивать  соответствие  полученных  результатов  установленным
критериям
УК-2.5/Ум6  Использует  правовые  и  государствоведческие  знания  в  ходе
реализации  проекта,  уточняет  зоны  ответственности  участников  проекта,  при
необходимости вносит изменения в план реализации проекта

                   Владеть:
УК-2.5/Нв3  Владеет  навыком  гибкого  управления  исполнением  на  своём  участке
работы, проявляя инициативу в оценке и корректировке действий для достижения
запланированного результата,  что демонстрирует ответственность и адаптивность
в решении профессиональных задач.
УК-2.5/Нв5  Навыком  своевременной  коррекции  действий  и  выбора  наиболее
рациональных путей решения задач
УК-2.5/Нв6  Осуществляет  мониторинг  хода  реализации  проекта  с  учетом
правовых  требований,  уточняет  зоны  ответственности  участников  проекта,  при
необходимости  вносит  изменения  в  план  реализации  проекта  с  учетом  правовых
требований

УК-3  Способен  осуществлять  социальное  взаимодействие  и  реализовывать  свою  роль  в
команде

УК-3.1  Определяет  свою  роль  в  команде,  исходя  из  стратегии  сотрудничества  для
достижения поставленной цели

                   Знать:
УК-3.1/Зн3  Знает  типовые  ролевые  модели  и  функции  в  проектных  командах
органов  власти,  понимает  принципы  разработки  стратегии  коллаборации  в
условиях  межведомственного  взаимодействия  и  регламентов  государственной
службы.
УК-3.1/Зн5  Правильное  понимание  сущности  и  взаимосвязи  рассматриваемых
процессов и явлений
УК-3.1/Зн6  Организовывать  и  координировать  работу  участников  проекта,
способствует  конструктивному  преодолению  возникающих  разногласий  и
конфликтов

                   Уметь:
УК-3.1/Ум3  Умеет  анализировать  поставленную  управленческую  цель,  оценивать
собственную экспертизу и ресурсы в контексте общей стратегии сотрудничества, и
на  этой  основе  четко  формулировать  и  занимать  адекватную,  наиболее
эффективную роль в команде для достижения публичного результата.
УК-3.1/Ум4 Определить свою роль в команде и стратегию сотрудничества
УК-3.1/Ум6  Учитывает  в  своей  социальной  и  профессиональной  деятельности
интересы,  особенности  поведения  и  мнения  (включая  критические)  людей,  с
которыми  работает/взаимодействует,  в  том  числе  посредством  корректировки
своих действий

                   Владеть:
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УК-3.1/Нв3  Владеет  навыками  гибкой  самоидентификации  в  командной  среде
государственного  управления,  способен  осознанно  адаптировать  свою  роль  в
зависимости  от  этапа  работы,  состава  команды  и  изменяющихся  условий  для
обеспечения  синергии  и  достижения  стратегических  целей  в  рамках  служебных
полномочий.
УК-3.1/Нв4  Навыком  эффективного  исполнения  роли  члена  команды  для
достижения общей цели
УК-3.1/Нв5 Достаточно успешно защитил индивидуальный или групповой проект
или портфолио

УК-3.2 При реализации своей роли в команде учитывает особенности поведения других
членов команды

                   Знать:
УК-3.2/Зн2  Принципы  и  технологии  взаимодействия  со  средствами  массовой
информации,  гражданами,  политическими  партиями,  общественными
организациями
УК-3.2/Зн4  Последовательные,  правильные,  конкретные  ответы  на  поставленные
вопросы при свободном устранении замечаний по отдельным вопросам
УК-3.2/Зн5  Планирует  командную  работу,  распределяет  поручения  и  делегирует
полномочия членам команды

                   Уметь:
УК-3.2/Ум2 Анализировать общественное мнение, выявлять массовые настроения,
объяснять и доносить до общественности сущность принимаемых решений
УК-3.2/Ум3  Выстраивать  эффективное  взаимодействие  с  членами  команды,
учитывая индивидуальные характеристики каждого
УК-3.2/Ум5 Организует обсуждение разных идей и мнений

                   Владеть:
УК-3.2/Нв2  Навыками  выявления  информации,  необходимой  для  принятия
решений, при получении «обратной связи» в профессиональной деятельности
УК-3.2/Нв4 Понимание программного материала
УК-3.2/Нв5 Предвидит результаты (последствия) как личных, так и коллективных
действий

УК-3.3  Анализирует  возможные  последствия  личных  действий  и  планирует  свои
действия для достижения заданного результата

                   Знать:
УК-3.3/Зн1  Анализирует  возможные  последствия  личных  действий  и  планирует
свои действия для достижения заданного результата
УК-3.3/Зн2  Содержание,  причины  и  характер  происходящих  в  современном
обществе социальных процессов
УК-3.3/Зн4  Достаточное  владение  литературой,  рекомендованной  учебной
программой

                   Уметь:
УК-3.3/Ум1  Анализирует  возможные  последствия  личных  действий  и  планирует
свои действия для достижения заданного результата
УК-3.3/Ум2 Работать с законами и другими правовыми актами, а также с уставами
и программами политических партий
УК-3.3/Ум3  Предвидеть  возможные  последствия  своих  поступков  и  планировать
шаги для достижения необходимого результата

                   Владеть:
УК-3.3/Нв1  Анализирует  возможные  последствия  личных  действий  и  планирует
свои действия для достижения заданного результата
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УК-3.3/Нв2 Практическими навыками гармонизации отношений органа публичной
власти с общественностью
УК-3.3/Нв4 Самостоятельно устранил замечания по отдельным элементам задания
(вопроса)

УК-3.4  Осуществляет  обмен  информацией,  знаниями  и  опытом  с  членами  команды;
оценивает идеи других членов команды для достижения поставленной цели

                   Знать:
УК-3.4/Зн2  Знает  регламенты  и  каналы  служебного  взаимодействия,  принципы
информационной безопасности и этики коммуникации в органах власти.
УК-3.4/Зн4  Правильное  понимание  сущности  и  взаимосвязи  рассматриваемых
процессов и явлений
УК-3.4/Зн5  Организует  и  координирует  работу  участников  проекта,  способствует
конструктивному преодолению возникающих разногласий и конфликтов

                   Уметь:
УК-3.4/Ум3  Конструктивно  обсуждать  и  оценивать  идеи  коллег  для  совместного
достижения цели
УК-3.4/Ум4  Логически  последовательные,  правильные  и  конкретные  ответы
(решения) на основные задания (вопросы)
УК-3.4/Ум5 Предвидит результаты (последствия) как личных, так и коллективных
действий

                   Владеть:
УК-3.4/Нв3  Навыком  активного  участия  в  коммуникациях,  направленном  на
повышение результативности групповых усилий
УК-3.4/Нв4 Продемонстрировал логически последовательные, достаточно полные,
правильные  ответы  в  ходе  защиты  задания  (проекта,  портфолио),  включая
дополнительные;  самостоятельно  устранил  замечания  по  отдельным  элементам
задания (вопроса)
УК-3.4/Нв5 Организует обсуждение разных идей и мнений

УК-3.5  Соблюдает  установленные  нормы  и  правила  командной  работы,  несет  личную
ответственность за общий результат

                   Знать:
УК-3.5/Зн2  Знает  регламенты,  служебную  этику,  корпоративную  культуру  и
нормативно-правовые  акты,  регулирующие  взаимодействие  и  ответственность  в
командах  государственных  и  муниципальных  органов,  включая  Кодекс  этики  и
служебного поведения.
УК-3.5/Зн4 Твердые и достаточно полные знания программного материала
УК-3.5/Зн5  Учитывает  в  своей  социальной  и  профессиональной  деятельности
интересы,  особенности  поведения  и  мнения  (включая  критические)  людей,  с
которыми  работает/взаимодействует,  в  том  числе  посредством  корректировки
своих действий

                   Уметь:
УК-3.5/Ум2  Умеет  работать  в  соответствии  с  установленными  правилами  и
процедурами  командного  взаимодействия,  добросовестно  выполнять  свою  часть
задач,  корректировать  свою  деятельность  с  учетом  интересов  команды  и
публичного результата, не перекладывая ответственность на других.
УК-3.5/Ум3  Соблюдать  установленные  регламенты  и  поддерживать  высокий
уровень личной ответственности
УК-3.5/Ум5 Предвидит результаты (последствия) как личных, так и коллективных
действий

                   Владеть:
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УК-3.5/Нв2  Владеет  культурой  коллективной  ответственности,  проявляя
внутреннюю  дисциплину,  надёжность  и  преданность  общему  делу,  что
выражается в готовности отвечать за свои действия и вклад в итоговый результат
работы команды органа власти.
УК-3.5/Нв3 Навыком сознательного соблюдения обязательств перед командой ради
общего успеха
УК-3.5/Нв5  Планирует  командную  работу,  распределяет  поручения  и  делегирует
полномочия членам команды.

3. Место дисциплины в структуре ОП

Дисциплина  (модуль)  ФТД.01  «Общественные  связи  в  государственном  и  муниципальном
управлении»  относится  к  обязательной  части  образовательной  программы  и  изучается  в
семестре(ах): 1.
В  процессе  изучения  дисциплины  студент  готовится  к  решению  типов  задач
профессиональной  деятельности,  предусмотренных  ФГОС  ВО  и  образовательной
программой.

4. Объем дисциплины (модуля) и виды учебной работы
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1 семестр 36 1 17 19 Зачет
Всего 36 1 17 19

5. Содержание дисциплины (модуля)
5.1. Разделы, темы дисциплины и виды занятий
(часы промежуточной аттестации не указываются)

Наименование раздела, темы 
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Раздел 1. Раздел 1 15 9 6  УК-2.1 
УК-2.3 
УК-2.4 
УК-3.2 
УК-3.4 
УК-3.5

Тема 1.1. Сущность связей с 
общественностью и их 
специфика в органах власти. 
Модели связей с 
общественностью

4 2 2

№ 000007075 Страница 10 из 20



 УК-2.1 
УК-2.3 
УК-2.4 
УК-3.2 
УК-3.4 
УК-3.5

Тема 1.2. Правовое 
регулирование деятельности 
служб по связям с 
общественностью в органах 
государственной власти 

7 5 2

Тема 1.3. Особенности 
организации и 
функционирования служб по 
связям с общественностью в 
органах власти

4 2 2

Раздел 2. Раздел 2 10 4 6  УК-2.2 
УК-2.3 
УК-3.1 
УК-3.2 
УК-3.3

Тема 2.1. Структура и принципы 
организации современной   
пресс-службы

4 2 2

Тема 2.2. Особенности 
взаимодействия PR- структур 
органов власти с целевыми 
аудиториями

6 2 4

Раздел 3. Раздел 3 11 4 7  УК-2.4 
УК-2.5 
УК-3.4 
УК-3.5

Тема 3.1. Особенности 
подготовки и проведения 
пресс-конференций, брифингов 
и пресс-туров в органах 
государственной власти

4 2 2

Тема 3.2. Аналитическая работа 
в пресс-службе

7 2 5

Итого 36 17 19

5.2. Содержание разделов, тем дисциплин и формы текущего контроля

Раздел 1. Раздел 1

Тема  1.1.  Сущность  связей  с  общественностью  и  их  специфика  в  органах  власти.  Модели
связей с общественностью

Понятие  связей  с  общественностью  и  их  необходимость  для  органов  власти.  Три  модели
связей с общественностью: властвования и подчинения, переходная и управленческая. Цели и
задачи связей с общественностью. Причины недоверия граждан к органам власти. 

Текущий контроль 
Вид (форма) контроля

Решение задач

Тема  1.2.  Правовое  регулирование  деятельности  служб  по  связям  с  общественностью  в
органах государственной власти 
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Конституция  Российской  Федерации  об  идеологическом  и  политическом  многообразии,
свободе  мысли  и  слова.  Законодательство  о  взаимодействии  органов  власти  и  средств
массовой  информации.  Правовой  статус  сотрудника  пресс-службы  и  работника  СМИ.
Федеральные  законы  «О  системе  государственной  службы  Российской  Федерации»,  «О
государственной  гражданской  службе  Российской  Федерации»,  «О  средствах  массовой
информации»,  «О  порядке  освещения  деятельности  органов  государственной  власти  в
государственных  средствах  массовой  информации»,  «Об  информации,  информатизации  и
защите  информации».  Правила  отнесения  информации  к  государственной  тайне.
Коммерческая  и  служебная  тайна.  Доступ  к  архивной  информации.  Аккредитация
журналистов.  Роль  пресс-службы  в  обеспечении  права  журналистов  на  поиск  и  получение
информации.

Текущий контроль 
Вид (форма) контроля

Практическая работа

Тема  1.3.  Особенности  организации  и  функционирования  служб  по  связям  с
общественностью в органах власти

Субъекты  государственного  PR-рынка.  Пресс-служба  как  структурная  единица
государственных  органов  власти.  Особенности  методов  работы  служб  по  связям  с
общественностью.  Цели  и  функции  пресс-службы.  Обязанности  пресс-секретаря.
ПР-структуры  федерального  уровня.  PR-структура  Президента  РФ,  ее  подструктуры  и
функции.  Особенности  федерального  PR-уровня.  Организация  работы  PR-структур  на
субъектном  уровне.  Функционирование  PR-служб  на  местном  уровне.  Целевые  аудитории
местных  PR-служб.  Коммуникативная,  аналитико-прогностическая  функции  PR-служб.
Технологии коммуникации муниципальных служащих с населением.

Текущий контроль 
Вид (форма) контроля

Практическая работа

Раздел 2. Раздел 2

Тема 2.1. Структура и принципы организации современной   пресс-службы

Основные  варианты  структуры  пресс-служб.  Функции  пресс-службы  как  инструмента
взаимодействия  со  средствами  массовой  информации.  Основные  направления  деятельности
пресс-службы:  информационное  обеспечение;  экспертно-аналитическое  обеспечение;
консультативно-методическая  работа;  планирование  и  координация  информационной
политики;  непосредственное  участие  в  разработке  программ и  решений;  участие  в  создании
творческих  продуктов.  Принципы  организации  работы  пресс-службы.  Участие  в
планировании  основной  деятельности  государственного  органа.  Оперативное  получение
информации  от  других  структурных  подразделений.  Наличие  хороших  контактов  в
журналистской  среде.  Профессионализм  в  обеспечении  освещения  социальных  и
политических процессов.

Текущий контроль 
Вид (форма) контроля

Просмотр выполненных работ

Тема  2.2.  Особенности  взаимодействия  PR-  структур  органов  власти  с  целевыми
аудиториями
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Основные  целевые  аудитории  PR  структур  органов  власти.  Вовлечение  населения  в
реализацию  государственных  программ,  встречи  с  населением,  альтернативные  способы
взаимодействия  с  населением  (проведение  референдумов,  связи  с  местными  ассоциациями,
культурные мероприятия и др.).
Взаимодействие  с  выборными  должностными  лицами,  официальное  и  неофициальное
общение, контроль жалоб, финансовая информация, лоббирование. Взаимодействие со СМИ.
Основные правила работы с СМИ. Соответствие формату СМИ. Менеджмент новостей.

Текущий контроль 
Вид (форма) контроля

Коллоквиум

Раздел 3. Раздел 3

Тема 3.1. Особенности подготовки и проведения пресс-конференций, брифингов и пресс-туров
в органах государственной власти

Цели и задачи проведения специальных мероприятий для прессы.
Планирование пресс-конференции. Оповещение и приглашения журналистов. Анонсирующие
пресс-  релизы.  Регистрация  и  регламент  пресс-конференции.  Работа  ньюсмейкера.
Завершающий  этап  пресс-конференции.  Особенности  проведения  брифингов  в
государственных  органах.  Типовая  структура  пресс-тура.  Организация  посещения
профильных  для  тематики  пресс-тура  объектов.  Участие  журналистов  в  корпоративных
мероприятиях.  Итоговые  совещания  в  органах  государственной  власти  и  местного
самоуправления.

Текущий контроль 
Вид (форма) контроля

Практическая работа

Тема 3.2. Аналитическая работа в пресс-службе

Цели  и  задачи  аналитической  работы  в  пресс-службе.  Функциональные  обязанности
сотрудников аналитического отдела. Мониторинг периодических изданий. Принципы отбора
материалов для анализа. Разработка программы анализа материалов периодических изданий.
Методы повышения достоверности интерпретации данных.  Использование  социологической
информации  для  оценки  позиций  СМИ  и  их  воздействия  на  аудиторию.  Мониторинг
телепередач. Анализ эфирной сетки вещания.
Программирование  и  создание  архива  телевизионных  сюжетов.  Анализ  видеоряда  и
телепередач,  идущих  в  прямом  эфире.  Мониторинг  радиопередач.  Способы  фиксации
информации  для  последующего  анализа.  Мониторинг  Рунета.  Информационные  ленты  и
порталы. Электронные архивы и их использование в аналитической работе.

Текущий контроль 
Вид (форма) контроля

Тестирование
Коллоквиум

6. Порядок проведения промежуточной аттестации
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Порядок  проведения  промежуточной  аттестации  регламентируется  локальными
нормативными актами Университета:
-  Положением  о  формах,  периодичности,  порядке  текущего  контроля  успеваемости  и
промежуточной  аттестации  обучающихся  по  основным  образовательным  программам
высшего  образования  –  программам  бакалавриата,  программам  специалитета,  программам
магистратуры  в  федеральном  государственном  бюджетном  образовательном  учреждении
высшего  образования  «Московский  государственный  университет  геодезии  и  картографии»,
п.6 «Организация и проведение промежуточной аттестации».
-  Положением  о  порядке  осуществления  образовательного  процесса,  проведения  текущего
контроля  успеваемости  и  промежуточной  аттестации  обучающихся  с  применением
электронного  обучения  и  дистанционных  образовательных  технологий  в  федеральном
государственном  бюджетном  образовательном  учреждении  высшего  образования
«Московский  государственный  университет  геодезии  и  картографии»,  п.8  «Проведение
промежуточной аттестации с применением ЭО и ДОТ».

Промежуточная аттестация: Зачет, 1 семестр.
Перечень  вопросов  к  зачету  для  оценивания  результатов  обучения  в  виде  ЗНАНИЙ,
УМЕНИЙ, ВЛАДЕНИЙ.
-    Методика  оценивания:  при  проведении  аттестации,  как  правило,  применяется  среднее
арифметическое  значения  оценок,  полученных  за  каждый  элемент  оценивания,  указанный  в
билете (1 вопрос).
Итоговая оценка по дисциплине рассчитывается как среднее арифметическое суммы оценок,
полученных обучаемым за вопрос и текущий контроль.
При  проведении  оценивания  по  вопросам  и  заданиям,  указанным  в  билете,  в  ходе
промежуточной аттестации, преподаватель может учитывать результаты текущего контроля.
Устанавливаются  следующие  шкалы  оценивания  уровней  освоения  компетенций,
предусмотренных  рабочей  программой  при  проведении  зачета:   если  достигнут  один  из
показателей:
«ПОВЫШЕННЫЙ»,  «БАЗОВЫЙ»  или  «ПОРОГОВЫЙ»  -  выставляется  оценка  «ЗАЧТЕНО»,
если среднее арифметическое значение оценок находится в интервале от 2.5-5.0. В противном
случае:  если  достигнут  показатель  «НЕДОСТАТОЧНЫЙ.»  -  выставляется  оценка
«НЕЗАЧТЕНО», если среднее арифметическое значение оценок по элементам контроля менее
2.5

7. Оценочные материалы текущего контроля  

Раздел 1. Раздел 1
Контролируемые ИДК: УК-2.1 УК-2.3 УК-2.4 УК-3.2 УК-3.4 УК-3.5 

Тема  1.1.  Сущность  связей  с  общественностью  и  их  специфика  в  органах  власти.  Модели
связей с общественностью
     Форма контроля/оценочное средство: Решение задач
     Вопросы/Задания:

1.  1.  Сравните  достоинства  и  недостатки  мажоритарной  и  пропорциональной
избирательных систем. Заполните таблицу:
Тип избирательной системы Достоинства Недостатки
Мажоритарная система 
Пропорциональная система

Тема  1.2.  Правовое  регулирование  деятельности  служб  по  связям  с  общественностью  в
органах государственной власти 
     Форма контроля/оценочное средство: Практическая работа
     Вопросы/Задания:
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1. Практическая работа: «Формы государственного устройства современных государств
и особенности управления их территориями»
Практическая  работа:  «Формы  государственного  устройства  современных  государств  и
особенности управления их территориями»
Цель:  На  основе  сравнительного  анализа  конституционных  основ  и  системы  управления
выявить  взаимосвязь  между  формой  государственного  устройства  и  моделью  управления
территориями.
Задачи:
1. Закрепить понятия лекции.
2. Научиться анализировать основные законы (конституции) государств.
3. Выявить, как распределяются полномочия между центром и территориями в разных типах
государств.
4. Сформировать навыки сравнительного анализа и работы в команде.
Ход работы
Работа проводится в малых группах (3-4 человека). Каждая группа получает для анализа одно
из государств.
Объекты для анализа:
Группа 1: Франция
Группа 2: Германия
Группа 3: США
Группа 4: Китай
Группа 5: Великобритания
Группа 6: Швеция
Группа 7: Норвегия
Часть 1. Аналитическая (работа с источниками)
Используя  материалы  (выдержки  из  конституций,  справочные  данные)  и  интернет-ресурсы
(официальные сайты органов власти) заполните таблицу.
Критерий для анализа Ваше государство:
1. Форма государственного устройства 
2. Административно-территориальные устройство 
3. Наличие собственных законодательных органов у территорий (Да/Нет, какие) 
4. Наличие собственных исполнительных органов у территорий (Да/Нет, какие) 
5. Кто назначает глав регионов? (Население, центральное правительство) 
6. Разграничение полномочий (Привести 2-3 
примера вопросов,  которые решаются на уровне центра,  и 2-3 примера вопросов,  решаемых
на уровне территорий) Центр: ... 
Территории: ...
7. Особенности управления землями и природными ресурсами (Кто является собственником?
Кто  устанавливает  правила  землепользования?  Кто  получает  доходы  от  добычи  полезных
ископаемых? 
Часть 2. Сравнительный анализ и презентация
После  заполнения  таблицы  каждая  группа  готовит  краткое  (не  более  6  минут)  сообщение  о
своем  государстве,  делая  акцент  на  том,  как  форма  государственного  устройства  влияет  на
управление территориями.
Часть 3. Общегрупповая дискуссия и заключение
После  выступления  всех  групп  общая  дискуссия.  Необходимо  ответить  на  следующие
проблемные вопросы:
1. Сравните Швецию и США. Обе являются федерациями. В чем главное различие в модели
их федерализма?
2.  Сравните  Францию  и  Китай.  Оба  считаются  унитарными  государствами.  Есть  ли  между
ними различия в управлении территориями?
3. Как форма государственного устройства влияет на скорость принятия решений и единство
государственной  политики?  В  какой  модели  проще  проводить  единые  реформы,  а  в  какой
лучше учитываются региональные особенности?
4. Практическая задача: Представьте, что в вашей стране открыто крупное месторождение 

№ 000007075 Страница 15 из 20



нефти.  Опишите,  как  будет  решаться  вопрос  с  его  освоением  и  распределением  доходов  в
федеративном  (на  примере  США/Германии)  и  унитарном  (на  примере
Норвегии/Великобритании) государстве.
5. Представьте, что в Швеции, Норвегии и Великобритании на региональном уровне приняты
противоречащие  друг  другу  законы  в  сфере  охраны  окружающей  среды.  В  какой  из  стран
конфликт будет разрешаться проще и почему? Аргументируйте, опираясь на особенности их
государственного устройства.
6. Выберите 3 страны с конституционной монархией. Проанализируйте, какова реальная роль
монарха  в  политической  системе  каждой  из  стран,  включая  его  влияние  на  формирование
правительства и управление территориями.
Критерии оценки:
· Качество заполнения таблицы (полнота, точность) – 5 баллов.
· Презентация результатов (логичность, ясность, умение выделить главное) – 3 балла.
· Участие в дискуссии (аргументированность, ответы на проблемные вопросы) – 2 балла.
Итого: 10 баллов.

Тема  1.3.  Особенности  организации  и  функционирования  служб  по  связям  с
общественностью в органах власти
     Форма контроля/оценочное средство: Практическая работа
     Вопросы/Задания:

1. К динамическим методам регулирования управления государством относятся методы
косвенного воздействия. Приведите примеры из практики.
Бюджетное регулирование как метод косвенного воздействия государства.
Таможенный контроль как метод косвенного регулирующего воздействия государства.
Лицензирование как метод косвенного регулирующего воздействия государства.

Раздел 2. Раздел 2
Контролируемые ИДК: УК-2.2 УК-2.3 УК-3.1 УК-3.2 УК-3.3 

Тема 2.1. Структура и принципы организации современной   пресс-службы
     Форма контроля/оценочное средство: Просмотр выполненных работ
     Вопросы/Задания:

1. К динамическим методам регулирования управления государством относятся методы
косвенного воздействия. Приведите примеры из практики.
Бюджетное регулирование как метод косвенного воздействия государства.
Таможенный контроль как метод косвенного регулирующего воздействия государства.
Лицензирование как метод косвенного регулирующего воздействия государства.

Тема  2.2.  Особенности  взаимодействия  PR-  структур  органов  власти  с  целевыми
аудиториями
     Форма контроля/оценочное средство: Коллоквиум
     Вопросы/Задания:
            1. Рассмотрите структуру и функции органов исполнительной власти:
http://www.consultant.ru/document/cons_doc_LAW_120971/
Дайте  сравнительную  характеристику  понятий:  «государственный  орган»,  «государственная
организация», «государственная компания».
Каковы основные отличия функций федеральных министерств, служб, агентств?

Раздел 3. Раздел 3
Контролируемые ИДК: УК-2.4 УК-2.5 УК-3.4 УК-3.5 

Тема 3.1. Особенности подготовки и проведения пресс-конференций, брифингов и пресс-туров
в органах государственной власти
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     Форма контроля/оценочное средство: Практическая работа
     Вопросы/Задания:

1.  Особенности  предоставления  земельных  участков  в  рамках  проектов
Дальневосточный гектар и Арктический гектар [программы]
на примере субъекта РФ
«Уже  более  пяти  лет  действует  один  из  беспрецедентных  механизмов  -  [программа]
«Дальневосточный гектар», который позволяет без лишней бюрократии, бесплатно получить
земельный участок».
«Эти  программы  [Дальневосточный  гектар,  Арктический  гектар]  направлены  на  создание
таких  условий,  чтобы  можно  было  комфортно  жить,  строить  свой  дом,  вести  подсобное
хозяйство и организовать бизнес» 
«Отдельное  внимание  мы  уделяем  развитию  Дальнего  Востока  и  Арктики,  где  создали
условия,  чтобы  жители  связывали  с  этим  регионом  свое  будущее,  а  не  стремились  уехать.
Именно  такую  задачу  перед  нами  поставил  Президент.  Мы  принимаем  все  меры,  чтобы  ее
выполнить. Ключевым является – обеспечение людей собственным жильем» 
Председатель Правительства РФ Михаил Мишустин.

Особенности предоставления земельных участков в рамках проектов Дальневосточный гектар
и Арктический гектар [программы]
на примере субъекта РФ

1. Перечислить стратегические документы РФ, определяющие актуальность темы.
2.  Перечислить  основные  законы  и  другие  НПА,  регулирующие  вопросы  предоставления
земельных участков в рамках программ.
3. Перечислить основные информационные источники и ведомства по развитию программ.
4. Изложить порядок предоставления гражданам Дальневосточного и Арктического гектаров.
 Определить территории предоставления земельных участков.
 Определить лиц, которым предоставляются земельные участки.
 Перечислить условия предоставления земельных участков.
 Порядок предоставления гражданину земельного участка
 Выделить особенности использования предоставленного земельного участка.
5. На примере конкретного субъекта РФ рассмотреть особенности предоставления земельных
участков по программе.
6. Провести анализ практики реализации программы в субъекте РФ.
7. Выделить проблемы и сформулировать выводы.

Тема 3.2. Аналитическая работа в пресс-службе
     Форма контроля/оценочное средство: Коллоквиум
     Вопросы/Задания:

1.  Дайте  определение  государственного  решения.  Каковы  основные  типы
государственных решений?
В чем отличие политических решений от административных?
Основные стадии и факторы процесса принятия решений.
Приведите  примеры  альтернатив  конкретного  государственного  решения.  Какие  критерии
можно использовать для их сравнительной оценки?
Назовите государственные решения,  в  содержании которых присутствует компромисс между
соображениями  экономической  эффективности  и  социальной  справедливости.  В  каких
случаях пришлось поступиться эффективностью, а в каких справедливостью?
     Форма контроля/оценочное средство: Тестирование
     Вопросы/Задания:
            1. Выборы в России – это:
А)  действия  граждан,  избирательных  объединений,  избирательных  комиссий  и  органов
государственной власти по формированию различных органов власти.
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б)  действия  органов  государственной  власти  по  назначению  кандидатов  на  выборные
должности
в)  закрепление  путем  голосования  заранее  определенных  сотрудников  исполнительных
органов.
            2. Сколько сроков подряд можно быть Президентом РФ?
А) 1 б) 2 в) 3
            3. Сколько времени длится голосование?
а) 8 часов б) 10 часов в) 12 часов
            4. По закону в России выбирают:
А) министров
б) депутатов Государственной Думы
в) Президента РФ
г) Генерального прокурора РФ
            5. С какого возраста можно стать кандидатом в депутаты Государственной Думы:
А) с 18 лет б) с 21 года в) с 30 лет
            6. Всенародный опрос по важному государственному вопросу:

а) консилиумом б) всероссийским советом в) референдумом

8. Оценочные материалы промежуточной аттестации

1 семестр, Зачет
Контролируемые  ИДК:  УК-2.1  УК-3.1  УК-2.2  УК-3.2  УК-2.3  УК-3.3  УК-2.4  УК-3.4  УК-2.5
УК-3.5 
Вопросы/Задания:
            1. Определение, значение и содержание PR.

            2. Объект, субъект и цели связей с общественностью.

            3. Принципы связей с общественностью.

            4. Общественность и общественное мнение.

            5. Функции PR.

9. Материально-техническое и учебно-методическое обеспечение дисциплины

9.1. Перечень основной и дополнительной учебной литературы

Основная литература
1.  Кургаева  Ж.  Ю.  Связи с  общественностью в  органах  власти:  учебное  пособие  /  Ж.  Ю.

Кургаева.  -  Казань:  КНИТУ,  2022.  -  112  с.  -  978-5-7882-3185-3.  -  Текст:  электронный  //
Издательство  Лань:  [сайт].  -  URL:  https://e.lanbook.com/book/330860   -  Режим  доступа:  по
подписке

Дополнительная литература
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1.  Терёшина  Н.  В.  Эффективность  рекламной  и  PR  деятельности:  учебное  пособие  для
студентов  бакалавриата  и  магистратуры  по  направлениям  «реклама  и  связи  с
общественностью»,  «менеджмент»,  «торговое  дело»,  «экономика»  /  Н.  В.  Терёшина.  -
Эффективность рекламной и PR деятельности - Москва: Российский университет транспорта
(МИИТ),  2021.  -  62  с.  -  2227-8397.  -  Текст:  электронный  //  IPR  SMART:  [сайт].  -  URL:
https://www.iprbookshop.ru/122163.html  - Режим доступа: по подписке

2.  Кузнецова  Е.  В.  Связи  с  общественностью:  учебно-методическое  пособие  /  Е.  В.
Кузнецова.  -  Связи  с  общественностью  -  Саратов:  Вузовское  образование,  2017.  -  125  с.  -
978-5-906172-26-6.  -  Текст:  электронный  //  IPR  SMART:  [сайт].  -  URL:
https://www.iprbookshop.ru/61081.html  - Режим доступа: по подписке

3. Протасова О. Л. Связи с общественностью и имидж в политической сфере российского
общества:  учебное  пособие  /  О.  Л.  Протасова,  Э.  В.  Бикбаева,  М.  Д.  Наумова.  -  Связи  с
общественностью  и  имидж  в  политической  сфере  российского  общества  -  Тамбов:
Тамбовский  государственный  технический  университет,  ЭБС  АСВ,  2015.  -  80  с.  -
978-5-8265-1383-5.  -  Текст:  электронный  //  IPR  SMART:  [сайт].  -  URL:
https://www.iprbookshop.ru/64567.html  - Режим доступа: по подписке

4.  Бабанчикова  О.  А.  Реклама и  связи  с  общественностью в  туристском бизнесе:  учебное
пособие  /  О.  А.  Бабанчикова.  -  Реклама  и  связи  с  общественностью  в  туристском  бизнесе  -
Санкт-Петербург:  Санкт-Петербургский  государственный  университет  промышленных
технологий и дизайна, 2018. - 58 с. - 978-5-7987-1531-7. - Текст: электронный // IPR SMART:
[сайт]. - URL: https://www.iprbookshop.ru/102467.html  - Режим доступа: по подписке

5.  Черепанов  В.  Д.  Реклама  и  связи  с  общественностью в  кризисных  ситуациях:  учебное
пособие  /  В.  Д.  Черепанов.  -  Реклама  и  связи  с  общественностью  в  кризисных  ситуациях  -
Москва:  Российский  университет  транспорта  (МИИТ),  2018.  -  171  с.  -  2227-8397.  -  Текст:
электронный  //  IPR  SMART:  [сайт].  -  URL:  https://www.iprbookshop.ru/116075.html   -  Режим
доступа: по подписке

9.2. Профессиональные базы данных и ресурсы «Интернет», к которым обеспечивается  
доступ обучающихся

Профессиональные базы данных
      1. https://www.garant.ru - Информационно-правовой портал "Гарант"

Ресурсы «Интернет»
      1. http://government.ru/ - Правительство РФ

9.3. Программное обеспечение и информационно-справочные системы, используемые 
при осуществлении образовательного процесса по дисциплине

Перечень программного обеспечения
(обновление производится по мере появления новых версий программы)
Не используется.

Перечень информационно-справочных систем
(обновление выполняется еженедельно)
Не используется.

9.4. Оборудование и технические средства обучения

Компьютерный класс
     Автоматизированное рабочее место (АРМ) - 15 шт.
     Интерактивная панель - 1 шт.
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10. Методические указания по освоению дисциплины (модуля)

С целью успешного освоения данного предмета студенту необходимо выполнять домашние
работы по указанным преподавателям темам и представленным на занятиях материалам. Для
более  успешного  выполнения  работы  студенту  предлагается  использование
учебно-методических материалов, соответствующих указанной теме.
    Самостоятельная работа студентов описывается и регулируется:
-   Методическими рекомендациями по дисциплине;
-    Методическими  рекомендациями  по  организации  самостоятельной  работы  студентов
МИИГАиК;

Описание возможностей изучения дисциплины лицами с ОВЗ и инвалидами
При необходимости обучения студентов-инвалидов и лиц с ограниченными возможностями

здоровья  аудиторные  занятия  могут  быть  заменены  или  дополнены  изучением
полнотекстовых  лекций,  презентаций,  видео-  и  аудиоматериалов  в  электронной
информационно-образовательной  среде  (ЭИОС)  университета.  Индивидуальные  задания
подбираются  в  адаптированных  к  ограничениям  здоровья  формах  (письменно  или  устно,  в
форме  презентаций).  Выбор  методов  обучения  зависит  от  их  доступности  для  инвалидов  и
лиц с ограниченными возможностями здоровья.

Рабочая  программа  дисциплины  для  инвалидов  и  лиц  с  ограниченными  возможностями
здоровья разрабатывается индивидуально с учетом особенностей психофизического развития,
индивидуальных возможностей и состояния здоровья таких обучающихся.
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